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numer postępowania DAZ/ZP/3/2023 

 

 

Do uczestników postępowania 

 

Dotyczy: do postępowania prowadzonego w trybie podstawowym (bez możliwości prowadzenia 

negocjacji), zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U. z 2022 r. poz. 1710, z późn. zm.), pn.: „Odnowienie wsparcia technicznego producenta  

na oprogramowanie VMware vSphere” 

 

Działając na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiający udziela odpowiedzi na pytanie 

dotyczące Specyfikacji warunków zamówienia (dalej „SWZ”) w przedmiotowym postępowaniu, które 

wpłynęło po terminie, o którym mowa w art. 284 ust. 2 ustawy Pzp, zgodnie z poniższym: 

 

Pytanie nr 4: 

Szanowni Państwo, 

W nawiązaniu do toczącego się postępowania na Odnowienie wsparcia technicznego producenta 

 na oprogramowanie VMware vSphere, prosimy o udzielenie odpowiedzi na poniższe pytanie: 

 Zamawiający posiada licencje VMware vSphere 7 - dla kontraktów ( 4115654827, 42398055, 

446245546, 42384290, 41629790) posiada wsparcie PRODUCTION (24x7) dla jednego 

kontraktu (41629791) obecne wsparcie BASIC ( 10x5). Wykonawca prosi o potwierdzenie, że 

Zamawiający dla powyższych kontraktów dla których posiada wsparcie PRODUCTION (24x7), 

planuje zmienić rodzaj wsparcia na BASIC (10x5) co wynika z opisu wsparcia w OPZ.  
 

Odpowiedź: 

Zamawiający informuje, że określił w OPZ minimalne parametry wsparcia jednolite dla wszystkich 

wymienionych w nim licencji/kontraktów. Zamawiający oczekuje zapewnienia usługi wsparcia zgodnie 

z opisem w SWZ, w szczególności w OPZ. 

 

Powyższa odpowiedź stanowi integralną część SWZ i jest wiążąca dla Zamawiającego  

i Wykonawców. Wykonawca powinien złożyć ofertę uwzględniającą powyższe wyjaśnienia. 
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Dyrektor Departamentu Administracji i Zamówień 
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